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PROCESI, VOĐENJE, 
RESURSI



 Podržati organizacije i pojedince u primenjivanju 
principa zapošljavanja zasnovanog na zaslugama na 
sistematičan i čvrst način. 

 Pri tome privući i odabrati najbolje kandidate koji 
ispunjavaju zahteve i uslove određene uloge (položaja).

 Sa efikasnim usklađivanjem kandidata sa zahtevima 
uloga (položaja) i sposobnošću da ih razlikuje na tačan, 
relevantan i pravilan način, imenovana osoba će pružiti 
najviši kvalitet usluga za građane, preduzeća i društva.

OPŠTI CILJ



 Date su reference ili druga dokumenta o smernicama 
kako bi se podržala priprema materijala i donele 
informisane odluke kako bi se osiguralo da proces 
ispunjava principe i prakse zasnovane na zaslugama. Ovi 
materijali će verovatno zahtevati određena 
prilagođavanje kako bi se ispunili pravni i praktični 
zahtevi određenog procesa zapošljavanja.

 Naglašeni položaji imaju za cilj da pruže jasnoću o tome 
ko može biti odgovoran za svaku aktivnost. U stvarnosti, 
može se promeniti ko će to raditi, iako se aktivnost i 
dalje mora odvijati.

 Oni koji upravljaju procesom zapošljavanja zasnovanog 
na zaslugama trebaju osigurati da se pozivaju i na 
obuku, znanje i najnovije smernice.

 Ova Mapa i resursi procesa su namenjeni da se koriste za 
procese zapošljavanja osoba na visokim položajima.

USLOVI KORIŠCENJA



 Viša odgovorna osoba (službeno lice): osoba koja ima primarnu odgovornost za celi proces zapošljavanja (od 
implementacije do završetka) – može ili ne mora imati i) aktivnu ulogu u sprovođenju procesa ii) konačnu odluku o 
imenovanju

 Upravna funkcija: osoba(e) koje upravljaju celokupnom aktivnošću administracije kako bi se osigurala uspešno 
sprovođenje procesa 

 Komisija za užu listu: osobe odgovorne za procenu dokaza koje je svaki podnosilac zahteva dostavio u odnosu na 
kriterije podobnosti. Ove osobe mogu biti različite ili iste sa Komisijom za prijem

 Komisija za prijem: osobe odgovorne za sprovođenje procesa zapošljavanja

 Predsedavajući komisije za prijem: osoba odgovorna za nadzor i osiguranje kvaliteta procesa zapošljavanja i komisije

 Komisija za žalbe: lica odgovorna za uvid u dokaze u vezi sa žalbama i donošenje odluka, za njihovo prihvatanje ili 
odbijanje. Ova lica moraju biti drugačija od onih koji su doneli odluku protiv koje se podnosi žalba, osim u slučajevima 
kada to zakon ne dozvoljava 

 Nezavisni posmatrač(i): osoba/e koje nadgledaju proces zapošljavanja u vezi usklađenosti sa zakonom, najboljom 
praksom i da bi dodali vrednost kroz transparentnost i zahtevanje odgovornosti od panela/komisije

GLAVNE ULOGE:



OBLASTI PROCESA

SLOBODNO RADNO 
MESTO UŽA LISTA

PRIVLACENJE KANDIDATA 
I RASPISIVANJE 

KONKURSA

UPRAVLJANJE 
APLIKACIJAMA

OBJAVLJIVANJE UŽE 
LISTE I ŽALBE PRELIMINARNA OCENA PROCENA

1 2 3 4

5 6 7

kliknite za pristup svakom odeljku



1. SLOBODNO RADNO 
MESTO (KONKURS)



Razmatranja:

 Konsultujte sve relevantne zakone o imenovanjima i tražite 
pojašnjenje kada je to potrebno 

 Dosta unapred identifikujte kada će se mandati položaja 
završiti kako biste pravilno planirali proces 

 Kritički procenite postojeće zahteve za položaj i identifikujte 
sve buduće zahteve za položaj

 Identifikujte metode zapošljavanja i kako se one odnose na 
zahteve za položaj 

 Identifikujte i konsultujte relevantne aktere (vanjske i 
unutrašnje)

 Obezbedite usklađenost i raznolikost Panela/Komisije za Užu 
listu/Komisije(a) za žalbe  

SLOBODNO RADNO MESTO (KONKURS)
Cilj:

Promovisati prethodno planiranje, osiguravajući dovoljno 
vremena za identifikaciju glavnih zahteva za radno mesto i 
započinjanje zapošljavanja pre završetka tekućeg mandata.



PROCES KONKURSA

ULOGA PROCES

Viša odgovorna 
osoba 
(službeno lice). 

Funkcija 
uprave Obezbeđuje / Izrađuje

Konkurs / 
Opis posla
Standard

Priprema pitanja za 
Pregled Konkursa

Organizuje sastanke sa 
višom odgovornom 
osobom (službenim 
licem) (Upotreba 
Kontrolne liste 

Konkursa)

Ovlašćuje 
dokumentaciju za 

korišćenje, za 
prosleđivanje 

Ponašanja
Znanja

Veštine / Iskustva
Pravo / Klasifikacija 

radnih mesta

Vodi proces u pravcu 
pokretanje i 

potvrđivanje upravne 
funkcije

Poštovanje zakona. 
Osigurava uspostavljanje 

Komisije za prijem i 
odgovornost za uži izbor 
od strane odgovarajućih 

osoba

Koordinira Komisiju za 
prijem, Komisiju za užu
listu, Komisiju za Žalbe i 

Predsedavajućeg(e)

Vodi pregled 
oglasa/opisa posla

Ažurira 
Konkurs / 
Opis posla

(Uključuje najnovije 
zakone) 

Reference 
Objava preporučenih imena kandidata

Objašnjava dokaze provere
Potvrđuje upotrebu (ili ne) Kontrolne 

lista kandidata

Priprema za / 
Prijem objave 

konkursa

Počinje uključivanje sa 
Komisijom za Metode 
procesa evaluacije/ 

Vežbe 

Kliknite za povratak na glavni meni

https://docs.google.com/document/d/1XzpFOxQO1C9QDQselEaEDze8IZJo81pf/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1XzpFOxQO1C9QDQselEaEDze8IZJo81pf/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1hwFHnO79ZGHxpIMYTS1cFMFIG-o8h5-Y/edit
https://docs.google.com/document/d/1hwFHnO79ZGHxpIMYTS1cFMFIG-o8h5-Y/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1hwFHnO79ZGHxpIMYTS1cFMFIG-o8h5-Y/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1XzpFOxQO1C9QDQselEaEDze8IZJo81pf/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1XzpFOxQO1C9QDQselEaEDze8IZJo81pf/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1P8wufyyNSSlSKHHbgK_Jl6UCBleFuJ3c/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1P8wufyyNSSlSKHHbgK_Jl6UCBleFuJ3c/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true


 Set alata

 Kontrolna lista za pregled konkursa 

 Kontrolna lista za aplikacije 
kandidata 

 Okvirni dokument za monitorisanje
– izbor komisije 

SLOBODNO RADNO MESTO 
(RESURSI)

https://sq.kosovoselection.org/_files/ugd/e4426b_e62a4c05e2cb43fbb335cc388d3a88fe.pdf
https://docs.google.com/document/d/1hwFHnO79ZGHxpIMYTS1cFMFIG-o8h5-Y/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1P8wufyyNSSlSKHHbgK_Jl6UCBleFuJ3c/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1P8wufyyNSSlSKHHbgK_Jl6UCBleFuJ3c/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://sq.kosovoselection.org/_files/ugd/e4426b_1eadbc3937d24039b53af4c4c0dbbd8c.pdf
https://sq.kosovoselection.org/_files/ugd/e4426b_1eadbc3937d24039b53af4c4c0dbbd8c.pdf


2. PRIVLAČENJE KANDIDATA I 
RASPISIVANJE KONKURSA



Razmatranja:

 Procenite kako će uslovi i odredbe uticati na privlačenje kandidata i nameru 
apliciranja

 Pobrinite se da položaj bude oglašen na što više mesta (npr. publikacije, 
društvene mreže, promotivni događaji)

 Uzite u obzir načine da konkurs učinite vidljivim i privlačnim za različite 
grupe (publikacije i uključivanje izjava koje podržavaju prijave nedovoljno 
zastupljenih grupa; publikacije koje vidi dijaspora)

 Navedite jasnoću kriterijuma podobnosti i opise dokaza potrebnih za 
ispunjavanje svakog kriterijuma. 

 Identifikujte sve kriterijume koje će nedovoljno zastupljene grupe imati 
poteškoća da ispune ili demonstriraju. To moraju biti objektivno opravdani 
zahtevi da bi se zadatak izvršio efikasno.

 Navedite jasan opis kako i kada se prijaviti, zajedno s opisom celokupnog 
procesa zapošljavanja.

PRIVLAČENJE KANDIDATA I RASPISIVANJE KONKURSA
Cilj:
Stvaranje atraktivnog i relevantnog konkursa za radno mesto i određivanje najboljeg načina da dođete do odgovarajućih 
kandidata.



PRIVLAČENJE KANDIDATA I RASPISIVANJE KONKURSA
ULOGA PROCES

Viša odgovorna 
osoba 

Funkcija 
Upravne

Kreira sistem 
upravljanja 

dokumentima za 
celokupni proces 

zapošljavanjaOsnovana 
Komisija za 

prijem i 
komisija za užu

listu

Sastaje se sa šefom 
Komisije za prijem i 

dogovara se o 
datumima – prijava i 

užu listu

Angažuje imenovanu 
Komisiju za užu listu

Pogledava dostupnost 
Komisije uže liste (za 

poželjne datume) 
Potvrđuje Komisiju i 

datume

Vrši završnu proveru 
konkursa/opisa posla

Objavljuje Konkurs (u 
svim relevantnim 

medijima) / Podržava 
strategiju privlačenja

Pruža ažurirane informacije od visokog 
zvaničnika (službenika) odgovornog za 

konkurs / opis posla.
Proverava da li su rokovi u skladu sa 

zakonom.
Ponovo potvrđuje Komisiju uže liste 

(Komisija ili neko drugi).

Vodič za kandidate

Kreira sistem 
upravljanja 

dokumentima za 
celokupni proces 

zapošljavanja

Vrši završnu proveru 
oglasa/opisa posla

Kliknite za povratak na glavni meni



 Vodič za kandidate

– Kutija za alate Kandidata

– Priprema smernica za apliciranje

PRIVLAČENJE KANDIDATA I RASPISIVANJE KONKURSA (RESURSI)

https://sq.kosovoselection.org/_files/ugd/e4426b_e62a4c05e2cb43fbb335cc388d3a88fe.pdf
https://sr.kosovoselection.org/_files/ugd/e4426b_27d678b5f8074a2a9529b3b9985682cb.pdf


3. UPRAVLJANJE APLIKACIJAMA



Razmatranja:

 Definišite sistematski i jasan pristup upravljanju 
aplikacijama

 Obezbedite jasnoću za upravljanje aplikacijama (npr. 
objavljivanje datuma zatvaranja konkursa i primanje 
aplikacija poštom)

 Sprovodite prakse koje obezbeđuju da informacije o 
kandidatima budu sigurne i poverljive – aplikacijama ne 
može pristupiti nijedna neovlašćena osoba. Potreba da 
se to postigne izbegavanje tvrdnji da su aplikacije 
menjane ili da je dokumentacija uklonjena pre ulaska u 
užu listu.

 Pripremiti dokumentaciju za užu listu – osiguravajući da 
zahtevi na obrascu za užu listu odražavaju kriterijume 
navedene u tenderu.

UPRAVLJANJE APLIKACIJAMA
Cilj: 
Obezbediti da se aplikacije pravilno obrađuju i da je sve na mestu za pripremu za užu listu.



UPRAVLJANJE APLIKACIJAMA

ULOGA PROCES

Funkcija 
uprave Prima aplikacije / 

Označava brojeve u 
aplikacijama

Objavljen 
konkurs i 

Sada na tržištu

Upisuje podatke u 
Registar 

Aplikacija
Potvrđuje prijem 
aplikacija (gde je 

relevantno)

Priprema materijale 
za Komisiju uže liste

Priprema Obrasce za 
užu listu za svakog 
kandidata/člana 

komisije za užu listu

Rok za prijavu se 
zatvara – Obaveštava 
predsedavajućeg uže 

liste o broju 
aplikacija

Dokument – Uključuje 
datum i vreme.

Putem SIMBNJ-a. 
Putem E-maila/weba.

Kliknite za povratak na glavni meni

https://docs.google.com/document/d/1Krx04bL0NQeZ4TMXFlsHAJN0JIzvlouV/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Krx04bL0NQeZ4TMXFlsHAJN0JIzvlouV/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true


 Uzorak obrasca uže liste

UPRAVLJANJE APLIKACIJAMA (RESURSI)

https://docs.google.com/document/d/1Krx04bL0NQeZ4TMXFlsHAJN0JIzvlouV/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true


4. UŽA LISTA



Razmatranja: 

 Osigurajte da Komisija za užu listu ima kvorum i da ima ovlašćenje da donosi odluke o užoj listi. 

 Osigurajte da Komisija za užu listu popuni formulare za poverljivost i razgovara o svim potencijalnim sukobima interesa.

 Pobrinite se da svi jednako razumeju kriterijume i dokaze potrebne za demonstriranje svakog kriterija.

 Procenite da li postoji zakon/rešenje relevantno za kriterije.

 Pobrinite se da članovi komisije ocenjuju prijave u grupama od najmanje dve osobe.

 Pobrinite se da članovi komisije razumeju potrebu da se svaki kandidat proceni na osnovu svakog kriterija.

 Pobrinite se da postoji dovoljno provera kako biste bili sigurni da su svi dokumenti u užoj listi popunjeni kako se 
zahteva.

 Pobrinite se da funkcija uprave kreira potpunu evidenciju rezultata za svakog aplikanta za sve kriterije i razloge 
donošenja odluka.

 Pobrinite se da se preduzmu sve neophodne radnje za proveru podobnosti kandidata (npr. pri Centralnoj izbornoj 
komisiji, Trezora, Agencije za borbu protiv korupcije).

UŽA LISTA
Cilj: 
Doći do rezultata koji pokazuju da Komisija za užu listu shvata zahteve uloge, zakona i da ih je pravilno i dosledno 
razmatrala za svaku aplikaciju.



UŽA LISTA
ULOGA PROCES

Funkcija
uprave

Predsednik 
Komisije za užu 
listu

Komisija za užu 
listu

Poziva civilno društvo 
da nadgleda Komisiju 

za užu listu
Kraj perioda 
apliciranja

Sažetak procesa žalbe. (uključujući važeći zakon).
Smernice za Užu listu.
Ugovor o poverljivosti.

(Aplikacije / Obrasci za užu listu / Obrazac za 
rezultate uže liste).

Aplikacije.
Opis procesa žalbe.

Vodič za listu 
poverljivost.

Obrasci za uži izbor.
Pregled rezultata užeg izbora.

Priprema 
dokumentaciju za 
Komisiju uže liste

Šalje dokumente 
predsedavajućem/čla
novima Komisije za 

užu listu

Pravne odluke.
Pristup dokumentima koji nedostaju.

Vremenski rok važenja dokumenata/Datumi. 
Žalbeni proces.
Sukob interesa

Informiše Komisiju za 
užu listu i Konsenzus o 
tumačenju kriterijuma

Slaže se sa logistikom 
u vezi sa užom listom 
i Podrškom Komisije 

sa Smernicama

Otvara dokumenta
Vrši pregled 
pojedinačnih 

aplikacija

Popunjava užu listu i 
Obrazac rezultata

Vodi pregled 
rezultata uže liste / 

Potpisi na –
Obrascima rezultata

Kliknite za povratak na glavni meni

https://docs.google.com/document/d/1HCUMT3a7Cs0fHAGDDT3PchI_QYrklP9v/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1bKr-GfZlZBQHxocsZsCpwBJDXNkRxxel/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/13XhwXAH4DJEPF9JKhtHGdON3k_CqMotb/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/13XhwXAH4DJEPF9JKhtHGdON3k_CqMotb/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/16C9uoFNFV03DGno25SLeOTb0RKzh9w9M/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1ibWqstxsvBHCIuIeZWu0e5hxg7LplIe8/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1ibWqstxsvBHCIuIeZWu0e5hxg7LplIe8/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1qkONEPI5QxYP__gTOtaO4nqqqP7givkD/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1qkONEPI5QxYP__gTOtaO4nqqqP7givkD/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true


 Smernice Komisije za užu listu

 Sporazum o poverljivosti

 Uzorak obrasca rezultata uže liste

 Uzorak obrasca uže liste 

UŽA LISTA (RESURSI)

https://docs.google.com/document/d/1HCUMT3a7Cs0fHAGDDT3PchI_QYrklP9v/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/13XhwXAH4DJEPF9JKhtHGdON3k_CqMotb/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1ibWqstxsvBHCIuIeZWu0e5hxg7LplIe8/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/16C9uoFNFV03DGno25SLeOTb0RKzh9w9M/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true


5. OBJAVLJIVANJE UŽE 
LISTE I ŽALBE



Razmatranja:

 Nezavisne Komisije za žalbe 
povećavaju transparentnost, 
odgovornost i poverenje u procese.

 Komisija za žalbe treba odrediti (ili 
da se na to podseti ako postoji 
negde drugde) svoje 
dužnosti/odgovornosti i osnovu 
povodom čega je pritužba legitimna 
pre razmatranja konkretnih 
slučajeva.

 Komisija za žalbe mora u potpunosti 
razumeti osnovu na kojoj je 
Komisija za užu listu donela prvu 
odluku kao deo dokaza koje 
razmatra.

OBJAVLJIVANJE UŽE LISTE I ŽALBE
Cilj: 
Razmotriti žalbe kandidata i utvrditi da li su rezultati procesa izbora i odluke bili tačni ili ne.



OBJAVLJIVANJE UŽE LISTE I ŽALBE

ULOGA PROCES

Funkcija uprave

Komisija za 
žalbe

Priprema 
komunikaciju za 

uspešne/neuspešne 
aplikantePrihvatanje uže 

liste

Ostvaruje 
komunikaciju sa 

uspešnim aplikantima

Ostvaruje 
komunikaciju sa 

neuspešnim 
aplikantima

Prima moguće žalbe 
neuspešnih aplikanata

Obaveštava Komisiju 
za žalbe i određuje 
datume, Pregled 
dokumentacije 

(Komisija za žalbe) 

Ponekad može uključivati: 
Aranžmani za ocenjivanje

Datumi / Vremena.
Smernice za aplikante

(Pogledajte Proces 
Procene).

Obaveštava Komisiju 
za žalbe i određuje 
datume, Pregled 
dokumentacije 

(Komisija za žalbe) 

Trebao uključivati: 
Rezultat aplikacije

Kriterijumi/Kriterijum 
koji nije ispunjen

Razlog za odbijanje
Sažetak procesa žalbe.

Ispituje žalbe i slaže 
se s ishodom 

(Prihvatanje / 
Odbijanje) 

Dogovora se o 
naknadnim radnjama

Smernice za postupanje 
po žalbama

Mora uključiti pravo 
aplikanta na dalju žalbu 

(gde je relevantno)

Kliknite za povratak na glavni meni

https://docs.google.com/document/d/1vbHXra5WXmgWMRxVGMPdn_0exB7AMJHO/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1ntrVAcZF2aSIDRCHDhWyurAaETUApUEd/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1ntrVAcZF2aSIDRCHDhWyurAaETUApUEd/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true


 Vodič za kandidate

 Smernice za upravljanje žalbama 

OBJAVLJIVANJE UŽE LISTE I ŽALBE (RESURSI)

https://docs.google.com/document/d/1vbHXra5WXmgWMRxVGMPdn_0exB7AMJHO/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/16DBl4TjruCb9m8UANBZuTa62WIsedJ0l/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true


6. PRELIMINARNA 
PROCENA



Razmatranja:

 Osigurajte da svi kandidati dobiju informacije/smernice 
koje će im pomoći da se pripreme za najbolji učinak

 Osigurajte da članovi Komisije za prijem imaju sve 
informacije/smernice koje će im pomoći da obavljaju 
svoje dužnosti

 Proverite da li je mesto održavanja prikladno (lokacija, 
veličina sobe, ventilacija, itd.) i da li omogućava da se 
proces procene odvija uz očuvanje poverljivosti.

 Odredite koji kandidati učestvuju, a koji ne. Pojasnite i 
zabeležite razloge za povlačenje kandidata.

 Pripremite svu dokumentaciju za procenu koja 
omogućava Komisiji za prijem da sprovede proces 
procene u skladu sa principima i praksama zasnovanim 
na zaslugama.

PRELIMINARNA PROCENA
Cilj: 
Osigurati da je sve u vezi sa pripremom za procenu na mestu kako bi se dalo poverenje da se proces može voditi efikasno i 
održivo



PRELIMINARNA PROCENA

ULOGA PROCES

Funkcija 
uprave

Komisija za 
prijem 

Priprema materijale
za predsedavajućeg 

skupa
Uža lista je 
zatvorena

Finalizira materijale 
za procenu / 

Obezbeđuje mesto

Izdaje dokumenta 
članovima Komisije za 

prijem

Poziva kandidate na 
ocenjivanje i 

dostavlja dokumente 
kandidatima

Potvrđuje da su 
kandidati primili 
informacije pre 
procene i učešća

Potvrđuje učešće 
članova Komisije

Poziva civilno društvo 
da posmatra procenu

Upravlja promenama

Štampa / Pakuje 
materijale za procenu

Potvrđuje termine 
/vremena učešća

Vreme za intervju
Smernica za kandidate.

Kompetencije

Raspored.
Smernica za kandidate

Skripta predsedavajućeg
Kompetencije.

Skala za bodovanje i 
ocenjivanje.

Zadatak ocenjivanja
(npr. Predstavljanje/ 
Pitanja za intervju).

Pregledava materijale 
i Usmerava zahteve 

za izmenu

Pregledava materijale i 
odobrava 

objavljivanje/upotrebu

Potvrdite dostupnost 
članova Komisije za 

Prijem.
Zadatak Procene (gde je 

potrebno).
Kompetencije.

Bodovanje i Skala 
Procene.

Raspored.
Smernice za kandidateti

Kompetencije.
Zadatak ocenjivanja

(npr. Predstavljanje / 
Pitanja intervjua, 

Ocena CV-a)
Bodovanje i Skala 

Procene.

Kliknite za povratak na glavni meni

https://docs.google.com/document/d/1-_6gECrZr329HAHYNyAue1kBwwAcpZie/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Whc9eT0nv7VPUIRS3e8wcDTQdN2qId71/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1PRMMYK2Z890lVBtFzRU26Z3nXEVSCbHp/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1V0NFOK06z_FsJMBce4ph4wvfNhJrVwEK/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/18Wrmlp8LtZbK3ruaXz1CH71Ky76JiRyC/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Whc9eT0nv7VPUIRS3e8wcDTQdN2qId71/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1fIyKaVUOOL81sXnL319tloar1JrbSyxe/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1fIyKaVUOOL81sXnL319tloar1JrbSyxe/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1rzDZ74fWHHqT5PFG3d3tZ4kO2RgvsT9V/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Whc9eT0nv7VPUIRS3e8wcDTQdN2qId71/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1Q1Tt0fg5Cnxn854H_0G1iGbwPguMFnCk/view?usp=share_link
https://docs.google.com/document/d/1fIyKaVUOOL81sXnL319tloar1JrbSyxe/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1fIyKaVUOOL81sXnL319tloar1JrbSyxe/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1PRMMYK2Z890lVBtFzRU26Z3nXEVSCbHp/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1-_6gECrZr329HAHYNyAue1kBwwAcpZie/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Whc9eT0nv7VPUIRS3e8wcDTQdN2qId71/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1Xox3ftpaWa1y6Id_8IvtUVFp8CKqq2kq/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1D9iaokMPEK6OvOiYC4CvOwagDk4braJW/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1fIyKaVUOOL81sXnL319tloar1JrbSyxe/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1fIyKaVUOOL81sXnL319tloar1JrbSyxe/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true


 Raspored

 Smernice za kandidate – npr.

– Paket za kandidate

– Smernica za pripremu za intervju

– Najčešća pitanja

– ZOZ – vodič za najčešće greške

 Kompetencije

 Uzorak skale ocenjivanja

 Skripta predsedavajućeg 

 Primeri materijala za procenu 

- Banka pitanja za intervjue 

- Procena CV-a (ako se koristi)

PRELIMINARNA PROCENA (RESURSI)

https://docs.google.com/document/d/1OTl4bgNSJwnxCs9ZKAcDpRUxh9aPrMkF/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1V0NFOK06z_FsJMBce4ph4wvfNhJrVwEK/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://sq.kosovoselection.org/_files/ugd/e4426b_e62a4c05e2cb43fbb335cc388d3a88fe.pdf
https://sr.kosovoselection.org/_files/ugd/e4426b_f431e026e450432b8b2ea04cb227a028.pdf
https://sr.kosovoselection.org/_files/ugd/e4426b_da0e0c9cded6402b8dc9c34de6e02da7.pdf
https://sr.kosovoselection.org/copy-of-a1-mba
https://docs.google.com/document/d/1Whc9eT0nv7VPUIRS3e8wcDTQdN2qId71/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1fIyKaVUOOL81sXnL319tloar1JrbSyxe/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/18Wrmlp8LtZbK3ruaXz1CH71Ky76JiRyC/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1rzDZ74fWHHqT5PFG3d3tZ4kO2RgvsT9V/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1D9iaokMPEK6OvOiYC4CvOwagDk4braJW/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true


7. PROCENA



Razmatranja:

 Svi kandidati moraju imati istu priliku da predstave svoje 
dokaze o kompetencijama/kriterijumima 

 Osigurajte da kandidati dobiju isto informisanje o tome 
kako će se obaviti procena/intervju

 Svim kandidatima treba postaviti ista osnovna pitanja 

 Osigurajte da se prema svim kandidatima postupa pravilno 
i sa poštovanjem 

 Tokom potpitanja, članovi komisije ostaju fokusirani na 
kriterijume koje nameravaju da mere (procenjuju).

 Predsedavajući i članovi komisije osiguravaju da se 
trajanje intervjua vodi pravedno i jednako za sve 
kandidate.

 Svi članovi komisije vrše nezavisnu i detaljnu procenu 
svakog kandidata, koja uključuje:

PROCENA
Cilj: Svaki kandidat treba da bude pravedno i ravnopravno ocenjen u skladu sa utvrđenim procesom i procedurama. 
Odrediti koji je kandidat najbolji kandidat za budući položaj.

– Kontinuirano vođenje sveobuhvatnih beleška tokom 
procesa procene.

– Nezavisno ocenjivanje kandidata prema svakoj 
kompetenciji/kriterijumu (bez prethodnog 
razgovora o kandidatu). 

– Bodovanje svake kompetencije/kriterijuma na 
osnovu dokaza predstavljenih tokom intervjua.

 Bodovi komisije za svakog kandidata se prikupljaju i 
raspravljaju pre dolaska sledećeg kandidata.

 Članovi komisije mogu dati obrazloženje zasnovano na 
dokazima koje je uporedivo sa njihovim bodovanjem.

 Predsedavajući komisije i funkcija uprave rade jasnu 
rang-listu sa relevantnim bodovanjem za donosioca 
zakonskih odluka kako bi se omogućilo da se odluka 
donese na osnovu zasluga.



PROCENA
ULOGA PROCES

Funkcija uprave

Predsedavajući 
komisije za 
prijem

Članovi Komisije 
za prijem
(uključujući 
predsedavajućeg
)

Priprema i štampa na 
papiru Tabelu sa 

odabranim pitanjima

Obaveštava kandidata 
koristeći skriptu 

predsedavajućeg i 
Nadgleda proces 

procene

Koordiniše izbor 
pitanja za procenu za 

intervju / sadržaj 

Radi kratko 
upoznavanje Članova 
Komisije za prijem, 
bavi se sa sukobom 

interesa 

Učestvujte u 
izveštavanju / 

podržavaju izbor pitanja 
/ uređenju prostorije za 

intervju

Potpisuju Ugovor o 
poverljivosti / 

Prosleđuju ga upravi.

Prema rasporedu.
Prati i evidentira 

prisustvo.
Brine o kandidatima.

Prima/prati kandidate 
na intervju

Prati kandidate 
dalje

Prosleđuje 
predsedavajućem
Beleške o učešću

Upravlja Pregled 
Bodovanja 
kandidata

Nadgleda prikupljanje 
bodova – Paralelna 
registracija bodova

Nadgleda prikupljanje 
bodova – Paralelna 
registracija bodova

Dosijei za zavođenje intervjua 
od strane ispitivača

Vo
đe

nj
e 

in
te

rv
ju

a

Po
sm

at
ra

 i 
za

vo
di

ra
zg

ov
or

e 
sa

 
ka

nd
id

at
im

a

Samostalno popunjava 
dokumentaciju za 

ocenjivanje i bodovanje

Dokumentacija za procenu.
Popunjava dosije za snimanje 

intervjua

Prethodna 
Procena

Upravljana

Stize u 
centar za 
procenu

Kliknite za povratak na glavni meni

https://drive.google.com/file/d/1VFcWzsIPnsqI3je4C7GUVfjYXQFiErC5/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1jPqnmm19EMEs0xq6oIRE1sgghUdrGAsD/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1jPqnmm19EMEs0xq6oIRE1sgghUdrGAsD/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1nRax42j9QDgnds5SzjYuS8rKo7NQdpkq/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1nRax42j9QDgnds5SzjYuS8rKo7NQdpkq/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/19RFjJigw6waKMMd5-VytPezlEo_d7QPC/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/19RFjJigw6waKMMd5-VytPezlEo_d7QPC/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1gfG7pe34aKG8pq6_P8wu6CpWZ4yHtPAt/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1gfG7pe34aKG8pq6_P8wu6CpWZ4yHtPAt/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mQ9Rs0AW8GCHoW2ZWUmNsqKGeojjde5o/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mQ9Rs0AW8GCHoW2ZWUmNsqKGeojjde5o/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mQ9Rs0AW8GCHoW2ZWUmNsqKGeojjde5o/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1vXBE_ooQVlAfc91jd-61q8CGW-ZxyYYk/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1vXBE_ooQVlAfc91jd-61q8CGW-ZxyYYk/view?usp=drive_link


PROCENA
ULOGA PROCES

Funkcija 
uprave

Presedavajući 
Komisije za 
prijem

Članovi 
Komisije za 
prijem
(uključujući 
predsedavajuće
g)

Pravni 
donosilac 
odluka

Upoređivanje bodova 
/osiguranje kvaliteta / 

tačnost

Završava 
kombinovanje bodova 

iz svih korišćenih 
Procena (za svakog 

kandidata)

Potvrđuje rangiranje 
kandidata sa 

članovima komisije

Potvrđuje proces 
izveštavanja o 

rezultatima (kako je 
definisano Zakonom)

Predstavlja rezultate 
donosiocu pravnih 

odluka

Sažetak svih 
materijala procene

Bezbedno pohranjuje 
sve 

materijale/fajlove za 
procenu radi revizije

Upravlja 
obaveštenjem o 

rezultatima 
(prema zakonu)

Usmerava i upravlja 
žalbama preko 

relevantnog tela (ako 
je potrebno)

Popunjava Pregled 
rezultata koji se 

potpisuje.

Razmatra dodatne 
kontrole radi 
ispunjavanja 

zakonskih kriterija 
podobnosti

Potvrđuje imenovanje 
(Prema zakonu)

Kliknite za povratak na glavni meni

https://drive.google.com/file/d/1tvePp24fX9Z9mWQLrRZ3zbmDVHWus4GN/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1tvePp24fX9Z9mWQLrRZ3zbmDVHWus4GN/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1tvePp24fX9Z9mWQLrRZ3zbmDVHWus4GN/view?usp=drive_link


 Podaci o kandidatu

 Skripta predsedavajućeg 

 Obaveštavanje predsednika Komisije za prijem 

 Ugovor o poverljivosti

 Smernice za vođenje intervjua

 Dosije za evidentiranje procene anketara

 Banka pitanja

 Procena CV-a (ako se koristi) 

 Pregled izabranih pitanja

 Tabela za bodovanje kandidata

PROCENA (RESURSI)

https://docs.google.com/document/d/1OalC9gxCIK08MYRFa-K37IjOibHXn9Zr/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1nRax42j9QDgnds5SzjYuS8rKo7NQdpkq/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/19RFjJigw6waKMMd5-VytPezlEo_d7QPC/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/19fX14Kjr3s3S1GoczAPJNfU9ek8retWF/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1H75j8xvCixA-KkeADK0zirvN5clkF3J8/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1vXBE_ooQVlAfc91jd-61q8CGW-ZxyYYk/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/d/1rzDZ74fWHHqT5PFG3d3tZ4kO2RgvsT9V/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1D9iaokMPEK6OvOiYC4CvOwagDk4braJW/edit?usp=share_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1VFcWzsIPnsqI3je4C7GUVfjYXQFiErC5/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1mQ9Rs0AW8GCHoW2ZWUmNsqKGeojjde5o/edit?usp=drive_link&ouid=113830513254882132437&rtpof=true&sd=true
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